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PRESIDI DI FISIOTERAPIA E RIABILITAZIONE

Il Centro Pro Juventute Minerva s.r.l. favorisce ed incentiva una cultura aziendale aperta, improntata all’etica, alla legalita, alla
trasparenza e alla responsabilita.
Per questoil Centro Pro Juventute Minerva mette a disposizione dei canali interni per segnalare informazioni riferibili a quanti
operano per essa relative a condotte illecite rilevanti ai sensi della normativa europea come dettagliatamente descritta nella
procedura sulle segnalazioni.
Per saperne di piu, invitiamo a richiedere una copia della procedura sulle segnalazioni presso la sede aziendale oppure al proprio
responsabile.
Questi canali non sono disponibili per le contestazioni e richieste legate a interessi di carattere personale.
Grazie alla partecipazione attiva e responsabile dei dipendenti e di terze parti, segnalando eventuali comportamenti non conformi, si
consente all’azienda di individuare eventuali irregolarita e adottare tempestivamente i dovuti correttivi, prevenendo eventuali danni
di tipo economico o reputazionale.
Chi puo segnalare?
Tutti posso inviare una segnalazione: dipendenti, ex dipendenti, candidati a posizioni lavorative, partner, clienti, fornitori, consulenti,
collaboratori, soci e, piu in generale, chiunque sia legittimo portatore di un interesse nei confronti dell’attivita aziendale.
La segnalazione deve essere adeguatamente circostanziata, cioé deve contenere dettagli sufficienti a consentire di accertare i fatti
segnalati (es. elementi che consentono di identificare i soggetti convolti, il contesto, il luogo e il periodo temporale dei fatti segnalati
e documentazione a supporto). Deve anche contenere il nome del segnalante e il luogo ove intenda ricevere le comunicazioni.
Le segnalazioni anonime, se adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, verranno, comunque, prese in
considerazione nell’ambito delle procedure. Si fa presente, tuttavia, che le segnalazioni anonime non rientrano tra quelle prese in
considerazione nella presente procedura, la quale ha, tra I'altro, il fine di tutelare il segnalante identificato e/o identificabile.
Come segnalare?
Si pud trasmettere una segnalazione :
1) amezzo posta raccomandata, indirizzata a :
Studio di Consulenza Legale Melillo
Via Aldo Moro 9
72021 - Francavilla Fontana
Per usufruire della garanzia della riservatezza, & necessario che la segnalazione venga inserita in due buste chiuse: la prima con i dati
identificativi del segnalante unitamente alla fotocopia del documento di identita, la seconda con la segnalazione vera e propria.
Entrambe le buste andranno inserite in un altro plico che rechi all’esterno la dicitura “riservata/personale”;
2) verbalmente, mediante dichiarazione rilasciata e riportata a verbale dal Responsabile delle Segnalazioni,previa richiesta di
fissazione di un appuntamento. L'appuntamento sara fissato entro i successivi 15 giorni. L'incontro, che potra essere in presenza o in
videochiamata, previo consenso del segnalante, potra essere registrato. Se la registrazione non & possibile, dell'incontro sara stilato
apposito verbale che verra sottoscritto dal segnalante e dal Responsabile della Segnalazione. Copia del verbale sara rilasciato al
segnalante. L'incontro dovra avvenire in luogo diverso dalla sede aziendale e comunque assicurando la riservatezza del segnalante.
La segnalazione, resa in qualunque forma, ricevuta da qualsiasi soggetto diverso dal Responsabile delle Segnalazioni deve essere

inoltrata entro e non oltre sette giorni dal ricevente al Responsabile delle Segnalazioni, nel rispetto delle garanzie di riservatezza.



Come sono gestite le segnalazioni

Le segnalazioni sono ricevute dal Responsabile delle Segnalazioni.

Entro 7 giorni dalla ricezione, sara dato un avviso di ricevimento della segnalazione ed entro 3 mesi da tale awviso verra fornito
un riscontro sul seguito che viene dato o si intende dare alla segnalazione.

Garanzia di riservatezza e tutele

Il Decreto Legislativo 10 marzo 2023 n. 24 (recepimento della Direttiva europea 2019/1937 in materia di Whistleblowing) ha
introdotto una disciplina unitaria dei canali di segnalazione e delle tutele riconosciute ai segnalanti nel settore pubblico e privato.

Al segnalante, al facilitatore e alle persone coinvolte nella segnalazione & garantita I'assoluta riservatezza.

Non & consentita, né tollerata alcuna forma di ritorsione personale o professionale in ragione della segnalazione effettuata. Se si
ritiene di aver subito una ritorsione a causa della segnalazione, & possibile comunicarlo all’Autoritd Nazionale Anticorruzione
(ANAC) tramite la Piattaforma informatica.

Ogni trattamento dei dati personali & effettuato nel rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali.

Per saperne di pil, si pud richiedere una copia della procedura sulle segnalazioni presso la sede aziendale oppure al proprio
responsabile.

Segnalazioni all’Autorita Nazionale Anti Corruzione (ANAC) tramite canale esterno

Nel caso in cui dopo aver effettuato una segnalazione non si ricevesse I'awiso di ricevimento e/o il riscontro sul seguito dato alla
segnalazione, oppure si avessero fondati motivi di ritenere ragionevolmente (sulla base di circostanze concrete ed informazioni
effettivamente acquisibili) che alla segnalazione interna non sarebbe dato efficace seguito o che la stessa potrebbe determinare
ritorsioni, ovvero che la violazione pud costituire un pericolo imminente o palese per il pubblico interesse, & possibile trasmettere
una segnalazione ad ANAC tramite la Piattaforma informatica.

Sul sito di ANAC & disponibile I'elenco degli Enti del Terzo Settore che forniscono ai segnalanti misure di sostegno (informazioni,
assistenza e consulenze a titolo gratuito sulle modalita di segnalazione e sulla protezione dalle ritorsioni).

Napoli, 15.12.2023

Il legale rapp.te



